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1. Identifikacia poskytovatela socialnych sluzieb

Nazov organizacie

ARCUS - Specializovan¢ zariadenia a zariadenia pre
seniorov

Sidlo

Skladna 4, 040 01 KoSice

Pravna forma

Rozpoctova organizécia

Zriad’ovatel’

Kosicky samospravny kraj

ICO

35538562

Statutarny zastupca

Ing. Juraj Briskar

Forma socialnej sluzby

Celorocna pobytova

Druhy poskytovanej socidlnej sluzby

1. Specializované zariadenie (SZ)

2. Zariadenie pre seniorov (ZpS)

Prijimatelia socialnej sluzby

Dospeli ob¢ania so zdravotnym postihnutim

Seniori

Kapacita zariadenia

200 miest celkom

Kapacita (k 31.12.2014)

SZ: 100 a ZpS: 100

Predmet ¢innosti

odborné ¢innosti — pomoc pri odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby, socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia,
osetrovatel'ska starostlivost, fyzioterapeuticka ¢innost’

obsluzné ¢innosti - ubytovanie, stravovanie, upratovanie,
pranie, Zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva

d’alSie cCinmosti - uschova cennych veci, zaujmova
¢innost, individualne a skupinové terapie — muzikoterapia,
arteterapia, ergoterapia, biblioterapia, canisterapia,
zabezpeCovanie spiritudlnych potrieb, tréning pamiti,
validdcia, reminiscencna terapia

Kontakty

www.arcuskosice.sk

Tel.:
+ 421 55 7292491 (riaditel’)
+ 421 55 7292493 (tistrediia)

E-mail: sekretariat@arcuskosice.sk

ARCUS je Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov v zriadovatel'skej

posobnosti Kosického samospravneho kraja s poskytovanim socialnych sluzieb pre seniorov,




osoby vysSieho veku a pre l'udi s Alzheimerovou a Parkinsonovou chorobou v regione
kosického kraja.

Zariadenie ARCUS bolo zriadené 1.8.2001 Krajskym tradom v KoSiciach ako Domov
doéchodcov s kapacitou 200 miest. Od 1.7.2002 sa stal zriadovatelom Domova dochodcov a
domova socialnych sluzieb Kosicky samospravny kraj (KSK). Od 1.1.2013 doSlo v zariadeni
ARCUS k ukonceniu poskytovania socidlnej sluzby v domove socialnych sluzieb a tym aj k
zmene nazvu zariadenia na ARCUS - Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov.
Zariadenie ma pravnu subjektivitu a ako rozpoctova organizacia je napojené na rozpocet KSK
v Kosiciach.

PREDMET CINNOSTI ORGANIZACIE A CIELOVE SKUPINY

Predmetom cinnosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situ-
acie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovo-
du dovisenia dochodkového veku. Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS poskytuje odborné &innosti
(oSetrovatel’'sku starostlivost’, socialnu rehabilitaciu, socidlne poradenstvo a pod.), obsluzné ¢in-
nosti (ubytovanie, stravovanie, pranie a pod.) a d’alSie ¢innosti v sulade so zdkonom C¢.
448/2008 Z.z o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov zamestnancami s pozadova-
nou kvalifikéciou.

V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenn odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢.3 zakona
ama zdravotné postihnutie, ktorym je najméd Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba,
vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rdzneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrém tazkého stupna.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktord dovfsila
dochodkovy vek aje odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenn odkazanosti je
najmenej IV alebo fyzickej osobe, ktora dovfSila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej
sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzicke;
osoby, socialne poradenstvo, socialnu rehabilitdciu, oSetrovatel'sku starostlivost’, pomoc pri
hospodareni s peniazmi, podporu pri organizovani casu, podporu pri zapojeni sa do
spolocenského a pracovného Zivota, podporu rozvoja osobnych zdujmov, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, zZehlenie a udrzbu bielizne a Satstva, zabezpecuje pracovnu
terapiu a zaujmovu ¢innost’ a utvara podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy, vykonavanie
nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, vzdelavanie, vychovu, ischovu cennych veci.
StatutArnym organom zariadenia ARCUS — SZ a ZpS je riaditel’, ktorého vymentiva a odvolava
Zastupitel'stvo KSK.

Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS hospodari s majetkom vo vlastnictve KSK, ktory mu
bol zvereny na plnenie jeho ¢innosti. Vo vztahu k inym pravnickym a fyzickym osobdm vy-
stupuje ako spravca a uzivatel’ tohto majetku.



KAPACITA ZARIADENIA ARCUS

Celkova kapacita zariadenia je 200 miest.

V sulade so schvalenou IV. etapou Optimalizacie siete po-
skytovania socialnych sluzieb v zariadeni ARCUS v priebe-
hu rokov 2014 - 2015 je predpoklad, Ze sa znizi kapacita za-
riadenia pre seniorov na 80 prijimatelov socialnej sluzby,
zvysi sa kapacita v Specializovanom zariadeni na 120 a za-
vedie sa nova socidlna sluzba — ambulantni forma poskyto-
vania socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni.

V aprili 2013 sa v zariadeni ARCUS zacal realizovat’ projekt
TIS — Technicka inovacia sluzieb, po skonceni ktoreho pribudne 20 Jednopostel’ovych
nad$tandardnych izieb na novovybudovanom 6. [i# '
poschodi, nové kancelarske a skladové priestory,
priestory pre rehabiliticiu  (telocviéna) na
novovybudovanom 3. podlazi a zrekonStruuje sa
povodny nevyhovujici ndkladny vytah na 16zkovy.
Uvedena rekonstrukcia bola na konci roka 2014 v
podstate ukoncend, kolaudidcia bola posunutd na
zaCiatok roka 2015. Znamena to, novovybudované
6. poschodie bude v roku 2015 plne funkéné.

2. Prevadzkové podmienky poskytovania socialnych sluzieb

Objekt a aredl je situovany v SirSom centre mesta, v Mestskej ¢asti KoSice — Juh. Aj napriek
polohe centra je prostredie v ktorom sa zariadenie nachadza tiché, mimo rusnej komunikécie a
tym su vytvorené optimalne podmienky na pokojné prostredie, na kontakt s celomestskym
spolo€enskym Zivotom, integraciou.

Budova zariadenia je patpodlaznd. Ubytovacia Cast’ na kazdom podlazi pozostava z rovnej
Casti, kde sa nachddza 11 - dvojpostelovych izieb a uskokovej casti, kde je 9 -
dvojpostel'ovych izieb. Kazda izba je vybavend uniformnym zariadenim, predsieniou, vlastnym
hygienickym a socidlnym zariadenim a balkonom. Zariadenie nemé charakter nemocni¢ného
prostredia, spifia vSak vsetky podmienky poskytovania pomoci pri Zivotne nevyhnutnych
dolezitych ukonov. Pocit vicSej istoty a bezpecnosti doddva obcCanom aj signalizané
prepojenie s centralnym panelom v oSetrovni na kazdom podlazi, ktoré je mozné vyuzit
kedykol'vek, zvlast pri nahlych prihodach a nevolnosti. Spolo¢né priestory st rieSené
velkoryso s moZznostami vyuzitia k spolocensko — kultirnym aktivitdim jednotlivcov a skupin.
Priestrannost’, svetlost, vzduSnost' priestorov zariadenia, ako aj velka zahrada so svojou
relaxa¢nou funkciou, su pozitivom pre celkovi psychoklimu prijimatelov socidlnych sluzieb
v zariadeni ARCUS.



3. Struktira prijimatePov socialnych sluZieb

Zariadenie poskytovalo k 31.12.2014 starostlivost’ 200 prijimatel'om socialnych sluzieb. Blizs§iu
Struktaru klientov podla veku a poctu prijimatelov SS podla jednotlivych druhov uvadzaji

Tabul’ky €. 1-2 a ich grafické zobrazenie.

Tab. ¢. 1: Vekova Struktura prijimatel’ov socidalnej sluiby zariadenia ARCUS k 31.12.2014

Vek Pocet % z celkového poctu
40 - 62 9 4 %
63 -74 44 22 %
75 -89 129 65 %
90 a viac 18 9 %

Graf ¢. 1 Vekova Struktura prijimatel’ov socidlnej sluZby zariadenia ARCUS k 31.12.2014

Vekovi struknira prijimatel ov socidinej siuiby zariadenia ARCUS

m40-062
mG63-74
75-89

m90aviac

Tab.&.2: Pocet prijimatel’ov socidlnych sluzieb v SZ podla jednotlivych typov Dg

Typ DG/pocet

2010

2011

2012

2013

2014

F 00/G 30
-Alzheimerova
choroba

10

25

29

51

72

G20 -
Parkinsonova
choroba

AN

10

15

G35-
Sklerdza




multiplex 1 1

F 20 -
Schizofrénia 2 2 4 4 7

F70 -
Lahka dusevna
zaostalost’ 4 4 4 5 5

F 06 —
Organicky
psychosyndrom 0 10 16 21 30

4. Prehlad socialnych sluzieb vykonavanych v roku 2014

Poslanim zariadenia socialnych sluzieb ARCUS je poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby priji-
matel'om socialnych sluzieb v stilade s platnou legislativou zamestnancami s odbornou kvalifi-
kaciou na zaklade etického a odborného pristupu v sulade s ochranou l'udskych prav a zéklad-
nych slobdd tak, aby pre prijimatelov socidlnych sluzieb boli rozvijané a podporované také
opatrenia, programy a postupy, ktoré by prostrednictvom podpory zdravého starnutia viedli
k zlepSeniu zdravotného stavu nasich seniorov, podporovali ich aktivny Zivot a vytvarali pred-
poklady pre udrzanie fyzickych a psychickych schopnosti podl'a ich Zelania, moZnosti a
schopnosti:

* priposkytovani socidlnej sluzby zohl'adnovat’ navyky prijimatel'ov socidlnych sluzieb a
spiiat’ definované §tandardy kvality socialnych sluZieb,

» zapojit’ prijimatelov socidlnych sluzieb do verejného diania v zariadeni, v meste a v
spolocnosti,

 zaistit’ nekonfliktné spoluzitie prijimatel'ov socidlnych sluzieb a ich bezpecnost,
» zachovat a pestovat’ kontakt s rodinou, blizkymi a komunitami,
» zvySovat kvalifikéciu, zlepSovat’ zrucnosti zamestnancov zariadenia ARCUS,

* zvySovat kapacitu Specializovaného zariadenia, ktorého osobitostou je moznost’ dosled-
nejSiecho a intenzivnejSieho poskytovania socidlnych sluzieb osobam postihnutym Alz-
heimerovou a Parkinsonovou chorobou,

* dlhodobo modernizovat’ zariadenie ARCUS novym a kvalitnej$im vybavenim.

Hlavnym cielom ARCUSu je ,humanizovat’ prostredie zariadenia a zvySit’ pripravenost’
organizacie pre kvalitny vykon naro¢nych ¢innosti a poskytovanie kvalitnejSich
existujucich i novych socialnych a d’alSich sluzieb v silade s trendmi deinstitucionalizacie
pri zvySujicom sa pocte osob vysSieho veku so zmieSanymi diagnézami a s Alzheimerovou
a Parkinsonovou chorobou* .



POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB V ZMYSLE ZAKONA
& 448/2008 Z.z. O SOCIALNYCH SLUZBACH V ZNENI NESKORSICH
PREDPISOV -

- zakladné sociilne poradenstvo spociva v poskytovani zdkladnych informacii o moZnostiach
rieSenia problémov prijimatelov socialnej sluzby a v sprostredkovani d’alSej odbornej pomoci
(psychologickej, pravnej, inej). V ramci socidlneho poradenstva su poskytované poradenské
sluzby aj obanom mesta KoSice a blizkeho okolia. Jedna sa o poskytovanie konkrétnych infor-
macii o0 moznostiach poskytovania socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni, zariadeni pre
seniorov alebo v inom zariadeni v zmysle zdkona 448/2008 o socidlnych sluzbach v.z.n. Sti¢as-
tou socialno - poradenskej ¢innosti je aj spolupraca s rodinnymi prislusnikmi prijimatel’'ov so-
cidlnej sluzby, o vedie k skvalitneniu poskytovanych sluzieb.

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov

- socialna rehabilitacia je odborna ¢innost’ zamerana na podporu samostatnosti, nezavislosti,
sebestacnosti fyzickej osoby. Cielom je podporovat’ samostatnost’ prijimatel'ov pri vSetkych
¢innostiach a aktivitdch. To sa realizuje ndcvikom a rozvojom socialnych zru¢nosti, posiliiova-
nim samostatnych navykov pri sebaobsluhe a pri socidlnych aktivitdch (napr. samostatna orien-
tacia v novom prostredi, nacvik pouzivania kompenzacnych pomodcok, nacvik priestorove;j
orientdcie a samostatného pohybu, samostatné vybavovanie jednoduchych uradnych zalezitosti
a podobne). V neposlednom rade illohou socidlnej rehabilitacie je socializécia prijimatela so-
cialnej sluzby do nového socialneho prostredia, do ktorého prichadza.

- oSetrovatel’ska ¢innost’ v zariadeni je subor pracovnych ¢innosti, ktoré vykonéavaju zdravot-

nicki pracovnici s cielom prediZit’ a skvalitnit’ Zivot klientov v zariadeni ARCUS — SZ

a ZpS. Cielom osetrovatel'skej starostlivosti je zabezpecit' bio — psycho — socialne potreby prijimate -

Pom socialnych sluZzieb, ktori sa nachadzajt v urcitom prostredi a v uréitom stave zdravia.

Cielovou skupinou je klient postihnuty chronickou alebo nevylie€itel'nou chorobou, trvalym

hendikepom, vrodenym alebo ziskanym néasledkom urazu. Takéto postihnutie moze trvat’ asto

aj cely Zivot. Dalej sa jedna o klientov seniorov, ktorych zdravie najviac ohrozuje strata paméti

(demencia), chorobny smutok a sklicenost’ (depresia), nddorové ochorenia, choroby srdca a

ciev, respiracné ochorenia, neschopnost’ udrzat’ moc¢ a stolicu, pohybové ochorenia a trazy.

Tieto mo6Zzu byt okrem samotného procesu starnutia vyvolané rdéznymi pri¢inami, (stres,

depresia, strach, ekonomicka situacia, hnev, strata domova, osamelost) ktoré¢ vedu k

neziaducim aktivitdm. Preto cielom ¢innosti zdravotného personalu je :

- udrziavat’ a podporovat telesné, dusevné a socidlne zdravie prijimatel'ov socidlnych sluzieb
v sulade so socialnym prostredim,

- poskytovat’ oSetrovatel'sku starostlivost’ zameranti na ¢o najrychlejsie ziskanie sebestacnosti
prijimatela socidlnej sluzby,

- zachovéavat, udrziavat’ optimalny zdravotny stav a zlepsit’ kvalitu zivota,

- poskytovat’ individualnu oSetrovatel'sku starostlivost,

- poskytovat’ oSetrovatel'sku rehabilitaciu,



- monitorovat’ a uspokojovat’ potreby prijimatel'ov socidlnych sluzieb suvisiacich so zmenou
zdravotného stavu,

- aktivne podporovat’ pribuznych pri starostlivosti o prijimatela socidlnej sluzby,

- uplatiovat’ v starostlivosti o prijimatel'ov socidlnych sluZieb ziskané vedomosti a poznatky,
v zhode s etickymi principmi a pravami dementnych ob¢anov,

- zmiernovat utrpenie a zabezpecit’ dostojny zivot.

Osetrovatel'sku starostlivost’ zabezpecuje najpocetnejsia Cast’ personalu zariadenia ARCUS pod
vedenim veducej zdravotného useku, ktora riadi a organizuje pracu sestier, opatrovatel'ov, po-
mocnych opatrovatel'ov a rehabilitacnych pracovnikov. Systematicky a priebezne je tento per-
sonal odborne $koleny institiciami ako Statny zdravotny ustav, Gi¢astou na odbornych semi-
naroch, odbornymi lektormi, lekarmi, odberom odbornej literatury a ¢asopismi, Skoleniami v
ramci zariadenia.

Odbornu starostlivost’ o zdravotny stav nasich prijimatel'ov socialnej sluzby zabezpecuju lekari:
MUDr. J. Béres - obvodny lekar

MUDr. J. Cechova - obvodny lekar

MUDr. T. TessSer - zubar

Do zariadenia prichadzaju podl'a potreby aj d’alsi Specialisti - gerontopsychiater, diabetolog,
psycholog.

Zariadenie disponuje hydromasaznymi vyskovo nastavitelnymi vaitlami pristupnymi z troch
stran. Zakupenim tohto technického zariadenia sa snazime o maximdalny komfort a vysoku
kvalitu zivota prijimatel’'ov socialnej sluzby zijucich v naSom zariadeni.

- pracovna terapia je odbornd ¢innost’ na osvojenie pracovnych navykov fyzickej osoby pri
vykonavani pracovnych aktivit pod odbornym vedenim za i¢elom obnovy, udrzania alebo roz-
voja jej fyzickych, mentalnych a pracovnych schopnosti a jej zaclenenia do spolo¢nosti. Okrem
pracovnej terapie zabezpeduje zariadenia ARCUS — SZ a ZpS aj d’alsie aktivity, ktoré su uve-
dené v nasledujucom prehlade.

PREHEAD TERAPII VYKONAVANYCH V ROKU 2014 V ZARIADENI
ARCUS — SZ a ZpS :

Individualne a skupinové terapie

Prijimatel'om socialnej sluzby poskytujeme socidlne sluzby podl'a ich individualnych potrieb,
schopnosti a cielov. Kazdy klient ma vypracovany individualny rozvojovy plan. Za ucelom
zvySovania kvality sluzieb je spracovany systém vzdeldvania zamestnancov. Nasou prioritou je
neustale zlepSovanie kvality Zivota seniorov, z tohto doévodu poskytujeme: muzikoterapiu,
arteterapiu, ergoterapiu, biblioterapiu, canisterapiu, zmyslovu stimuléciu, pracovnu terapiu —
realizacia na baze dobrovol'nosti.

Muzikoterapia
Tento druh terapie sa vykonava s mobilnymi i imobilnymi klientmi, pretoze to pozitivne vplyva
na ich psychiku, pomaha zmiernit’ negativne pocity a zazitky. Hudba poskytuje priestor otvorit’



sa dolezitym vztahom. Cez zmyslova rovinu zjemiuje vnimanie seba i vnimanie l'udi navza-
jom. Hudba nés rozochvieva a pozyva, aby sme sa rozozvucali vo vztahu k sebe a k inym
I'udom. Poctvanie prijemnej hudby mé na organizmus rovnaké ucinky ako smiech, rozsiruje
cievy a rozprudi krv. Cielom muzikoterapie je teda viest’ prijimatelov socidlnych sluzieb k hlb-
$im osobnym zazitkom, k ukl'udnovaniu nepokojnych prijimatel'ov socidlnych sluzieb a ku
komunikacii prostrednictvom hudby a spevu.

Biblioterapia

Na vykonévanie tohto druhu terapie sluzi kniznica, v ktorej sa nachadzaji knihy r6zneho zénru
a od ro6znych autorov. Klienti, ale 1 zamestnanci maji moznost’ zapoziCiavat’ si v kniznici knihy
a Casopisy. Aktivne sa usporaduvaju Citatel'ské besedy, ziskavaju sa informécie o kniznych
novinkach.

Arteterapia

Arteterapia sa vyuziva ako cieleny prostriedok na rozvoj tvorivych schopnosti klientov, rozvija-
nie sebapoznania a ich d’alsi citovy vyvin. Je to psychoterapeuticka a psychosocialna disciplina,
vyuzivajuca k liecebnym cielom formy a prostriedky adekvatne umeleckym formam. Pracuje
najmé s tvorbou a reflexiou zameranou na proces ¢i produkt. Prvoradym cielom nie je vytvore-
nie diela, ale prostrednictvom sebavyjadrenia, rozvijania tvorivosti a schopnosti komunikovat’
a tym dosiahnut’ odstranenie alebo zmiernenie obtiazi ¢loveka.

Aromaterapia

Ardmaterapia sa v zariadeni aplikuje s mobilnymi, ako i imobilnymi klientmi inhalovanim von-
nych olejéekov. Terapia sluzi na celkové uvolnenie napétého organizmu, odburanie stresu a
nacerpanie pozitivnej energie.

Ergoterapia

Ergoterapia je liecba pracou a je to terapeuticky postup, pri ktorom sa vyuzivaju Specifické
diagnostické a lieCebné metddy, postupy pri terapii jedincov kazdého veku a s réznym posti-
hnutim. Cielom ergoterapie je snaha, aby prijimatel’ socidlnej sluzby sa postupne stal samos-
tatnym a nezavislym a tym dosiahol aj vysSiu kvalitu svojho Zivota, umoznit’ prijimatelovi so-
cidlnej sluzby zaucastiiovat’ sa kazdodennych aktivit, ktoré¢ zvySuji moznost’ zaclenenia sa a so-
cializacie.

Pri praci sa vyuzivaju plany ¢innosti s individudlnym pristupom. Moznost’ zapojit’ sa do prace
je v tychto oblastiach :

Stolarska dielna :

- pracas drevom,

- pomoc pri oprave poskodenych predmetov a vyroba novych ( policiek, stolov...)
Praca v zahrade :

- pestovatel'ské prace ( pestovanie kvetin )

hrabanie pokosenej travy

- zametanie chodnika

- polievanie kvetin a okrasnych drevin

Rucné prace:
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- vySivanie, hackovanie, pletenie

- mal'ovanie na sklo, vyroba dekorativnych predmetov.

Terapie pozitivne podporuji zdravie a pohodu prijimatel'ov socialnej sluzby prostrednictvom
zmysluplného zamestnavania sa, co v nich udrziava pocit toho, ze su este stale uzito¢ni.

Canisterapia

Canisterapia je pomocna liecba pri viacerych klinickych, psychiatrickych, psychopatologickych
a geriatrickych ochoreniach, kde sa pri liecbach uplatiujua fyzické, psychosocidlne a
emocionalne u¢inky zvierat na pacienta. Ide o podpornu liec¢bu, pri ktorej sa vyuZziva prirodzene
kladny vzt'ah ¢loveka k zvieratdim. Posobenie na fyzické zdravie prijimatela socialnej sluzby je
u canisterapie druhotné, motivuje k rehabiliticii a povzbudenie imunity prostrednictvom
psychiky. Pri akejkol'vek forme canisterapie musime psa chapat’ len ako prostriedok, pomocou
ktorého sa liecitel’ (lekar, psycholdg, rehabilitacny pracovnik...) I'ahSie skontaktuje so svojim
klientom. Preto sa canisterapia aplikuje najmd tam, kde je tazké nadviazat kontakt s
prijimatelom socidlnej sluzby (pri autizme, depresii, DMO). Canisterapia je vo svete vel'mi
znamou formou alternativnej terapie.

Zabezpecenie spiritualnych potrieb

Na 2. podlazi zariadenia sa nachadza kaplnka, ktord slizi veriacim prijimatelom socialnych
sluzieb rbézneho vierovyznania. Svidté omsSe sa vykonavaju podla rozpisu pre kazdé
vierovyznanie, ktoré sa v zariadeni nachédza. Tento rozpis je umiestneny na nastenke pred
kaplnkou.

Zabezpecenie fakultativnych sluzieb

Vsetky vysSie uvedené sluzby st klientom poskytované ako zdkladné sluzby, ku ktorym je
mozné zabezpeCit' aj poskytovanie fakultativnych sluzieb, kam zaradzujeme pedikuru,
manikuru, kadernicke, holi¢ské sluzby a iné, podla individualnych poziadaviek klientov.
Alzheimerova choroba postihuje najmé l'udi vo vy$Som veku, jej vyskyt u l'udi star§ich ako 65
rokov je priblizne 5%, u l'udi vo veku nad 85 rokov je to uz ale priblizne 50% populacie.
Napriek tomu, ze dne$Sné moznosti lieCby vedia zmiernit’ priznaky ochorenia a zlepSit’ kvalitu
Zivota, stale je rastuci trend podielu I'udi postihnutych tymto ochorenim odkézanych na
poskytovanie socidlnej sluzby v Specializovanych zariadeniach. Alzheimerova choroba je
ochorenim mozgu, ktora je sprevadzana ipadkom paméti, chapania, myslenia, planovania, reci,
schopnosti ucit’ sa. Obera cloveka o to najcennejSie — schopnost’ mysliet, orientovat sa
a postarat’ sa sam o seba.

Na zaklade danych problémov je potrebné pre prijimatelov socidlnej sluzby vytvarat’ program,
ktory ich aktivizuje reSpektujuc ich moznosti a schopnosti. Aktivizaény program by mal
zahtnat' aktivizaciu pocas dna, pricom je dolezity predovsetkym staly rezim dia a vytvaranie
podmienok pre realizaciu jednotlivych aktivit. Prijimatelia socialnej sluzby trpiaci poruchami
paméti (Alzheimerovou chorobou, demenciou) potrebuji uplne iny pristup ako ini klienti. Preto
patria k zakladnym formam prace s tymito prijimatelmi socidlnej sluzby v tunajSom
Specializovanom zariadeni tréningy pamite, validacia, reminiscencia.
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Tréning pamiti

Pre aktivnych seniorov a seniorov s poruchami paméti (Alzheimerova demencia, demencie)
prebiehali v naSom zariadeni tréningy paméti pod vedenim inStruktorov socidlnej rehabilitacie.
Tréning pamiti ma nasich seniorov presvedCit o tom, ze Ubytok pamédtovych schopnosti vo
vysSom veku je mozné obmedzit, ak je pamit’ primerane vyuzivana a cviena. Praktickymi
cvi¢eniami zameranymi na pamdt’ sa udrziavaji a rozvijaji rozumové dispozicie, schopnosti
prijimat’ nové vedomosti a porozumiet’ im, orientovat sa v zmenach. Zaroven sa posililuje
zdravé sebavedomie a udrziava sebestacnost’ cloveka do neskorého veku. Cielom tréningu
pamadti je vhodnymi cviceniami zameranymi na posilnenie zachovanych kognitivnych
(poznavacich) funkecii predist’ ich zhorSeniu, naucit’ ich vyuzivat’ techniky ukladania udajov do
pamiti (mnemotechniky) ako vhodnu kompenzaciu nedokonalosti paméti, vytvorit’ navyk na
kaZzdodenné cvicenie pamiti, zvysit ich kvalitu Zivota.

Obsahom tréningu pamiti su:

. mnemotechniky - techniky ukladania informécii do paméti
. psychomotorické cvicenia

. koncentra¢né cvicenia

. cvicenie pozornosti a zmyslového vnimania

. reminiscencnd terapia - praca so spomienkami

. grafomotorické ulohy

. logické ulohy

. cvicenia vyuzivajuce dlhodobu pamit’ a kratkodobu pamét

Samotny tréning prebieha individualne ale aj skupinovo ako cyklus stretnuti v trvani 1,5 — 2
hodiny. Stretnutia sa uskutoc¢iiuju v pravidelnych intervaloch, spravidla 1 — 2 krat tyzdenne v
pevne stanovenom case. Cielom skupinového tréningu pamiti je interakcia medzi ucastnikmi,
znizenie zavislosti stimuldciou paméti a povzbudzovanie ich sebaddvery, aby boli zmysluplne
zamestnani a aby sme u nich cielene udrziavali schopnost’ pisat’ a Citat’.

Validacia

Validacia znamena uznanie, potvrdenie. Ide o uznanie hodnoty ¢loveka bez ohl'adu na to do
akej miery je orientovany a o potvrdenie emocného prezivania jednotlivca. Je to metdda
komunikacie s dezorientovanym starym c¢lovekom trpiacim demenciou Pre praktické
vyuzivanie v kazdodennej praci s chorymi validdcia umoznuje urcit fazu dezorientécie,
odhadnut’ typ spravania dezorientovanych starych I'udi a ponuka jednoduché praktické techniky
komunikacie. Prostrednictvom validacie ziskaji dezorientovani empatické aktivne pocuvanie,
neodsudzovanie, ale prave naopak akceptovanie ich hladiska reality. V tomto rozmere,
v ktorom rastie medzi chorym a validujicim opatrovatelom ddvera, sa odstrafiuji pocity
strachu a nutnost’ ho obmedzovat’. V konecnom dosledku je vedomie postihnutého Cloveka
znovu posiliované 'udskymi hodnotami a zlepSuju sa aj jeho telesné a socidlne funkcie.

Zmyslova stimulacia u I'udi s Alzheimerovou chorobou a demenciou

Je preukazané, Ze zmyslova stimulacia u I'udi s Alzheimerovou chorobou a d’al§imi formami
demencie znizuje rozrusenie a nepokoj, a tiez zlepSuje spanok, z tohto dévodu zmyslova stimu-
lacia znamena zlepSenie kvality Zivota pre pacienta rovnako ako aj pre jeho opatrovatel’a.
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Za zmyslovl stimulaciu moézeme celkom jednoducho povazovat’ ¢okol'vek, ¢o stimuluje jeden
z naSich piatich zmyslov.

Stimulacia zraku: Zrak je na$ najdodlezitej$i zmysel, ziskavame cez neho najviac informacii a
rovou chorobou méze zahfnat' svetlo, farbu, tvar ¢i pohyb, alebo kombinaciu tychto prvkov.
Jemné svetld, kaleidoskopy, farebné malby, prirodopisné filmy, blikajuce vianocné stromceky,
krasny zapad slnka: to vSetko st priklady vizualnej stimuldcie. Niektoré zrakové podnety mozu
navyse stimulovat’ pamét: zapad slnka moéze pacientovi pripomenit spomienku na podobny
zéapad slnka v jeho minulosti. Klasickd mal'ba m6Ze pripomenut’ navstevu v mizeu alebo semi-
nare umenia zo Skoly.

Zvukova stimulacia: NaSe usi nam poskytuji druhy najsilnej$i zdroj zmyslovej stimulacie.
NasSe o¢i nam dovol'uju vychutnat’ si mal’by Rembrandta a sochy Michelangela. NaSe usi ndm
dovol'uju zdiel'at’” génia Mozarta a Beethovena ¢i zobudzat’ sa pri symfonii vtakov za jarné¢ho
réna. Pre l'udi s Alzheimerovou chorobou a demenciou je zvukova stimulacia efektivna na zlep-
Senie nalady, relaxiciu a poznavanie rovnako ako pre hocikoho iného. Upokojujice ucinky
hudby st dobre zname. Prirodzené zvuky su pravdepodobne na ndladu a meditaciu najlepsie.
Zvukovu stimulaciu mozno pouZit’ rédznymi spdsobmi a s réznymi efektmi.

Stimulacia chuti: Chut’ je v mnohych ohl'adoch najprijemne;jsi z nasich zmyslov; vela zavisi aj
od toho, kol’ko dorazu ¢lovek kladie na jedlo a jedenie. Chut’ je vel'mi tesne naviazana na ard-
mu a méze viest k rozpamitaniu. Obl'ibené jedlo alebo chod, ktory pacient nemal dlhy cas,
moZe uvolnit’ zaplavu spomienok.

Cuchova stimulicia: Niektoré z naich najsilnej$ich spomienok a asociacii spusta aroma.
Vona, ktoru si spajame s udalostou alebo momentom v minulosti, nds Casto prenesie do tohto
momentu. Mo6ze vSak urobit’ ovela viac, nez len rozhybat’ pamat. Pamit’ v§ak povzbudzuje a
vsetko, ¢o dokdze obnovit’ spomienky by malo byt’ dennou sucastou zivota ¢loveka s demenci-
ou.

Stimulacia hmatu: Vsetko ¢oho sa da dotknut’ a vSetko, o sa moze dotkniit’ nds, moze byt’ sti-
mulujace. Kazdy pevny objekt ma textaru, teplotu, tvar. Hmat zahfnia tiez rozliSovanie a roz-
poznanie teploty, bolesti a pozicie tela (propriocepcia).

Reminiscenéna terapia — praca so spomienkami

Je aktiviza¢na metoda, ktora vyuziva spomienky a ich vybavovanie prostrednictvom réznych
podnetov. Reminiscencia vychadza zo skutocnosti, Zze aj ked’ v pokro¢ilom §tadiu demencie
byva postihnutd kratkodoba pamét, tak dlhodob4d pamit je stadle pomerne zachovana.
Prostrednictvom tejto terapie sa snazime spolu s prijimatelmi socialnej sluzby "opat si
zaspominat™ na ich detstvo, mladost’, Zivot pred ich ochorenim. Vel'mi dolezita je spolupréca s
rodinou, ktord mdze poskytnut mnoho dolezitych informacii o Zivote prijimatela socidlnej
sluzby, ale moze taktiez doniest’ predmety ¢i fotografie, ktoré evokujii spomienky a maji pre
nich emo¢ny vyznam. Reminiscencné stretnutia priniesli pozitivny ohlas nielen u samotnych
prijimatel'ov socidlnej sluzby, ale aj ich rodinnych prislusnikov.

Senior ¢asopis a poStova schranka — zberatel’ka

O cinnostiach a aktivitach, ktoré sa uskutociiuji v zariadeni ARCUS su prijimatelia socidlnej
sluzby informovani aj prostrednictvom ¢asopisu SENIOR, ktory pravidelne vychadza raz za
Stvrtrok. V Casopise su uverejiiované ¢lanky nasich prispievatel'ov ako z radov prijimatel'ov so-
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cidlnych sluzieb tak aj zamestnancov. Postova schranka sluzi pre vsetkych tych prijimatel'ov
socidlnej sluzby zariadenia ARCUS, ktori nemaju odvahu k Ustnemu prejavu a vypovedaniu
svojej nespokojnosti ¢i spokojnosti s nejakou z poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeni.
Sluzi ako zberatel'ka vSetkych, ¢i uz kladnych alebo zapornych odkazov a pripomienok, ¢i na-
vrhov adresovanych zo strany prijimatel'ov socidlnej sluzby v zariadeni ARCUS k jednotlivym
usekom zariadenia. Do postovej schranky mézu byt vhadzované odkazy, pripomienky a na-
vrhy, ktoré budu prijimatel'om socidlnej sluzby podpisané, alebo prijimatel’ ostane v anonymite.
V pripade podpisanych odkazov, pripomienok, st'aznosti sa na dotazy zo strany prijimatel’a so-
cidlnej sluzby odpovie.

Liecebna rehabilitacia

Rehabilitacia je zabezpecovana kvalifikovanymi rehabilitaénymi pracovnikmi vo vyhradenych
priestoroch telocvicne, miestnosti fyzioterapie, vodoliecby, ktorym to odporucil odborny lekar.
Sluzi na zlepSenie kondicie a tym na zvySenie pocitu pohody a motivacie k aktivnemu preziva-
niu zivota. Pre pohybové cvicenia sluzi miestnost’ pre lieCebnu telesnti vychovu, ktora je vyba-
vena Sportovym ndradim, rebrinami, steperom. V miestnosti lieCebnej vychovy sa vykonavaja
pocas dna u prijimatel'ov socidlnych sluzieb rehabilitaéné procedtry

ako:

- masaze

- posiliiovanie svalov

- bicyklovanie

- podavanie parafinu

- aktivne cvienia s prijimatel'mi socialnych sluzieb

Zariadenie disponuje miestnostou fyzioterapie, kde sa podava elektroliecba — laser terapia,
TENS prady, magnetoterapia. Dal$ou miestnostou je miestnost’ vodolie¢by, bazén a sauna.
Rehabilitacia sa vykondva aj u 16Zka (na izbe) prijimatel'a socidlnych sluZieb.

Individualne planovanie v zariadeni

Zariadenie planuje poskytovanie socialnej sluzby podla individudlnych potrieb, schopnosti a
cielov prijimatela socidlnej sluzby, vedie pisomné individualne zaznamy o priebehu poskyto-
vania socialnej sluzby, ktoré nasledne vyhodnocuje za ucasti prijimatel’a socidlnej sluzby. Pred
prijatim prijimatel’a socialnej sluzby do zariadenia dochadza k zberu zakladnych udajov o kli-
entovi. Pri prijati prijimatel’a socidlnych sluZieb do zariadenia je vyhotovena anamnéza jeho
osobnych udajov. Ak ide o prijimatel’a socialnej sluzby s tazkym zdravotnym postihnutim uda-
je o nom poskytuju najblizsi pribuzni. Pocas prvych dni v zariadeni sa prijimatel’'ovi socialnych
sluzieb venuje zvySenad pozornost’ z dovodu adaptacie a je mu prideleny socidlny pracovnik,
ktory mu bude nadpomocny a pomdze mu aktivizovat’ vnutorny potencial, sformulovat’ osobné
ciele a zapoji ho do aktivit v zariadeni. Prijimatel’ socidlnej sluzby za pomoci socidlneho
pracovnika zosumarizuje svoje o¢akavania, osobné ciele a tizby a nésledne je vyhotoveny indi-
vidualny rozvojovy plan osobnosti. Tento pisomny zdznam sa sklada z anamnézy, socidlneho
rozvojového planu, oSetrovatel'ského a terapeutického planu. Individuélne plany osobnosti sa
polro¢ne pisomne vyhodnotia a zavery sa nasledne prehodnocuju s prijimatelom socialnej sluz-
by za pomoci socialneho pracovnika.
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Uschova cennych veci

Zariadenie ARCUS ma vytvorené¢ podmienky na uschovu cennych veci prijimatelov sociélnej
sluzby v osobitnom bezpecnom priestore. Zariadenie prevezme do Uschovy cenné veci od
prijimatel’a socialnej sluzby, ktory o ich prevzatie poziada pri nastupe alebo pocas pobytu v
zariadeni. Pri prevzati cennych veci uzatvori poskytovatel socialnej sluzby s prijimatelom
zmluvu o tschove cennych veci, ktorl zaeviduje do registra zmlav o uschove cennych veci, v
sulade s internou smernicou o Uschove cennych veci. V pripade umrtia prijimatel’a socidlnej
sluzby st veci predmetom dedi¢ského konania.

KULTURNO — ZAUIMOVA CINNOST V ROKU 2014

Kultirno — zdujmovi ¢innost’ ponimame ako stucast’ vnutorného zivota a jednu z foriem trave-
nia vol'ného Casu. Celoro¢né plany kultirno — spolo¢enskej a zaujmovej ¢innosti st prisposobe-
né individudlnym potrebam, zdujmom a poziadavkdm nasSich prijimatelov socidlnych sluzieb.
Organizovanim aktivit rdzneho zanru sa snazime o zniZenie alebo odstranenie citovej depriva-
cie a uspokojenie vyssich potrieb, ktoré pozitivne ovplyviiuju celkové prezivanie a spravanie
cloveka. Pocas roka sme organizovali r6zne podujatia pri prilezitosti sviatkov, vyznamnych
udalosti, na ktorych sme si pripomenuli zaujimavé regionalne zvyky, obycaje, tradicie. Z nie-
ktorych tuspesnych akcii mozno uviest napr.: Novorocny koncert, FaSiangovd zabava,
Medzinarodny den zien, Mikulas ¢i Viano¢ny koncert.

Rok 2014 sme zacali ucastou na Novoro¢nom koncerte v Kultirnom centre Juzan, ktory sa
konal pod zéstitou poslankyne Eurdpskeho parlamentu pani Moniky Smolkovej, primatora
mesta KoSice p. R. Rasiho a p. M. Géciho. Pokracovali sme Novoroénym koncertom v za-
riadeni, kde sa predstavil Zensky spevacky zbor pri Ceskom spolku v Kogiciach. V januari sa
v priestoroch zariadenia realizoval dokumentarny historicky vyskum v radmci medzinarodného
projektu ,,Zlo¢iny na civilnom obyvatel'stve pocas 2. svetovej vojny* — rozhovory s dvanastimi
obyvatelmi ndsho zariadenia pre pamdtné muzeum holokaustu vo Washingtone. FaSiangové
obdobie zacinajuce od Troch Kralov a konciace Popolcovou stredou sme si sprijemnili fasian-
govou zabavou, na ktoru sa prijimatelia teSili a zodpovedne pripravovali. Na tuto akciu boli pri-
zvani aj rodinni prisluSnici. Predviedlo sa celkovo 45 masiek, spomedzi ktorych boli tie naj-
vtipnejsie odmenené. V jarnych mesiacoch sme pokracovali organizovanim d’al§ich aktivit aky-
mi boli navsteva divadelného predstavenia — muzikalu Moric Benovsky, realizdcia kartového
turnaja, oslava sviatku Purim, upratovanie nasho aredlu zariadenia. V kazdom S$tvrtroku roku
2014 sme oslavili Zivotné jubiled naSich prijimatel'ov socidlnych sluzieb a spolu s nimi prezili
nezabudnutel'né chvile radosti. Z prilezitosti oslav Medzinarodného diia zien sa konalo malé
posedenie, s bohatym kultirnym programom na ktorom predstavili svoj program deti tane¢ného
suboru Mysicky a Studentky Strednej zdravotnickej Skoly na Kukucinovej ul. v KoSiciach.
V ramci Tyzdia mozgu v naSom zariadeni si svoj mozog prijimatelia socialnej sluzby precvicili
kratkym tréningom paméte, ktorym si trénovali rézne hadanky, pamét'ové cviCenia... Aktivitu
sme zrealizovali v spolupraci s OZ Terapeutika. NaSi prijimatelia socialnej sluzby taktiez nav-
Stivili zariadenie Subsidium v Roziave, ktoré si pre ucastnikov pripravilo zaujimava prednasku
a oboznamilo ich so zaujimavym Sportom Boccia. V spolupraci so spolo¢nostou Parkinson
Slovensko sme v zariadeni zrealizovali zaujimavi prednasku a besedu o Parkinsonovej
chorobe. Spestrenim vSednych dni bola navsteva mesta, kde prijimatelia socidlnej sluzby si
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pripomenuli zvyky a tradicie pri Stavani maja. Denl matiek sme si pripomenuli krasnym kultir-
nym programom a navstevou poslankyne Eurdpskeho parlamentu p. Monikou Smolkovou. Po-
Cas letnych dni navstivili verejni nahravku a generalku programu Hudby americkych filmov v
Statnej filharmonii, zGcastnili sa vystav exotickych motyl'ov v Botanickej zahrade, absolvovali
prehliadku historickej budovy Statneho divadla, Miklusovej viznice.

Prijimatelia socialnej sluzby s vel'mi spokojni, ked’ si v teplych letnych diioch mézu posediet’
v peknom prostredi arealu a preto v priaznivom pocasi organizujeme grilovacky, guldSparty a
posedenia pod altdnkom, kde vSetci prijimatelia socialnej sluzby, ktorym to ich zdravotny stav
dovoli, sa tychto akcii radi za€astiiuji. Na tychto akciach sa zacastiiuju aj rodinni prisluSnici,
kde vladne pocit rodinnej atmosféry a dobra nalada. Letné mesiace roku 2014 sme si s naSimi
seniormi sprijemnili aj jednodiiovymi vyletmi na Gazdovsky dvor v Kyste a navstevou mad’ar-
ského kupaliska Sarospatak. Hoci vekom najstarsi, ale duchom stale mladi preukézali nasi seni-
ori bojovnost’ a sutazivost na Sportovych hrach usporiadanych zariadenim SS Harmonia v
Strazskom, ktoré sa uskutoc¢nili v auguste 2014. Sut'azilo tu pétnast’ troj¢lennych druzstiev v
disciplinach ako Stafeta, hod loptickou na ter¢ s otvorom, kop loptou na branu, pretahovanie sa
lanom. Aj ked’ sa nasi seniori neumiestnili na prvych troch miestach, zozali uspech a obdiv za
sut’azivost’.

Jesenné obdobie sme zadali navitevou Statnej filharmonie. Krasnou udalostou v nasom za-
riadeni na sklonku jeseni bola oslava zivotného jubilea nasej prijimatel’ky socidlnej sluzby a to
100- sté vyroc¢ie narodenia. Z prilezitosti ,,Mesiaca ucty k star§Sim“ sa uskutoc¢nila kultarno -
spolocenska akcia pod zastitou primatora mesta KoSice v priestoroch Kasarni /Kulturparku, ako
aj v naSom zariadeni, kde seniorov prisiel pozdravit’ primator mesta, starosta mestskej casti KE
- Juh. V tom istom mesiaci sme privitali na pode zariadenia seniorov z priatel'ského mesta Bu-
dapest’. Pri prileZitosti 50. vyro&ia FS Zeleziar sme navtivili vystavu v priestoroch Kulturpar-
ku, oboznamili sa s histériou suboru, jeho pesnickami, ¢lenmi. Sviato¢nt atmosféru malo pred-
viano¢né a vianocné obdobie, ktoré nam svojimi vystupeniami sprijemnili pozvani hostia a
dobrovolnici. Tradi¢ne aj tento rok zavital do nasho zariadenia svity Mikulas s velkym koSom
darcekov a peknym kultirnym programom. Navstivilo nds ochotnicke divadlo s hrou O hlipe;j
Zene, seniori sa zG¢astnili vianoéného koncertu Ceské Vanoce 2014, navstivili zariadenie VIA
LUX v Barci v ramci otvorenych dni zariadenia. Atmosféru bliziacich sa viano¢nych sviatkov
dotvorili svojim viano¢nym vystapenim folklorna skupina Krasiianka. Toto viano¢né vystupenie
bolo zaviSenim roku 2014.

Osobitnym druhom kultirno-zdujmovej a pracovnej Cinnosti je tvorba Uzitkovych alebo
dekorativnych predmetov. Na ich zhotovenie pouZivame rozny material a rozne techniky (napr.
malovanie, kreslenie, lepenie, strihanie, servitkova technika a i.). Zhotovené prace prijimatel'ov
socidlnej sluzby boli ponukané na prezentacno — predajnych vystavach pod zastitou OZ., ktoré
je zalozené pri zariadeni ARCUS. Niektoré z vyrobkov slizia na vyzdobu zariadenia, alebo sa
poskytna ako forma dar¢ekov pri navstevach inym. Na pracovnu terapiu sa vyuzivali priestory
ergoterapie, kde boli pripravované a vyhotovené vel’kono¢né a viano¢né predmety (pohl'adnice,
ikebany, papierové kvetiny, papierové vence a pod.). V miestnosti socidlnej rehabilitacie sa
prijimatelia pravidelne stretdvaja pri roznych spolocenskych hrach, vedomostnych kvizoch, tré-
ningoch paméte a rozhovoroch. V miestnosti sa vykonava aj muzikoterapia ¢i premietanie fil-
mov podla zaujmu.
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Samotné zariadenia ARCUS a OZ pribuznych a priatelov zariadenia ARCUS, ktoré uzko
spolupracuje so zariadenim sa v roku 2014 uchadzalo o nasledovné projekty:

- Projekt SPP Zlepsime spolo¢ne Slovensko - ARCUS FIT PARK Zabavou a $portom k pozi-
tivnej energii - projekt neuspesny

- Zelena pre seniorov 2014 - Grantovy program Nadacie Orange - projekt netispeSny

- ZvySovanie odbornosti v starostlivosti o 'udi s Alzheimerovou chorobu - Nadacia Memory -

projekt neuspesny
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5. Personalne zloZenie a organiza¢na Struktira

V zariadeni pracovalo v roku 2014 — 131 zamestnancov podl'a nizSie uvedenej organizacnej
Struktary:

ARCUS - Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov, Skladna &. 4, KoSice
Organiza¢na Struktira platna od 1. 7. 2014

Riaditel’ 1 (1)
Sekretariat, Samostatny Asistent riaditel'a (0))]
odborny referent 1 pre projekty 1
Vediici ekonomického Veduci technického Veduci socialneho Vedtici zdravotného tiseku Vediici stravovacieho
Gscku 1 ] tseku tiseku 1 [] — vedicasestra [ useku 1 ®)

Usckova sestra SZ 1

Referent PaM 1 Skladnik — Udrzbar 1 Socialny pracovnik 5 Asistent lie¢ebnej
1 Udrzbir 2 - [ vyzivy 1

Sestra
Pokladnik, evidencia Erg — p (3
aje Vodi¢ I instruktor socialnej uchar 0 =
majetku L 4 Feds e J Fyzioterapeut 5 :|
r
Uctovnik 1 Pracovnik pracovne 4 5 . Pomocn sila
Opatrovatel 46 1 v kuchyni 3
Referent ekonomiky Vratnik 2 - p
soecsliibleh | 1 intormatan 6 Pomocny opatrovatel Skladnik 1
. 10

Upratovacka 1 <1 Prevédzkovy pracovnik 1

®) (26) (10) (74) (131)

Celkom zamestnancov: 131

Z toho odborni zamestnanci: 86 (65,6 %) ...

Platnost’ organiza¢nej Struktiry: od 1.7.2014 Ing. Zu, Ing. Juraj Bri_ék r
Vedugaodboru SVazZ KSK riaditel’ ARCUS SZ/a ZpS

Systém odmenovania zamestnancov ARCUS je v sulade so Zakonom ¢.553/2003 Z. z. o odme-
novani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zmysle nariadenia vlady SR ¢.341/2004 Z. z. ataktiez v zmysle
ustanoveni § 13 a § 118 Zakonnika prace.

VSetci zamestnanci zariadenia st plne kvalifikovani na vykon prace ktorti vykonavaji. Zamest-
navatel sa stard o priebezné prehlbovanie kvalifikdcie zamestnancov, alebo o jej zvySovanie,
uplatituje rozne formy vzdelavania v zavislosti od kvality, respektive urovne ziskavanych po-
znatkov, vedomosti alebo schopnosti :

- zaSkolenie alebo zauc€enie zamestnanca, ktory vstupuje do pracovného procesu bez akejkol’-
vek kvalifikacie,

- zvySenie kvalifikdcie zamestnanca, ktory uz dosiahol isty stupeii kvalifikécie,

- prehibenie kvalifikdcie zamestnanca, ktory uz tiez dosiahol isty stupeii kvalifikacie.

Aj samotny zamestnanec je povinny sustavne si prehlbovat’ kvalifikaciu na vykon prace dohod-
nutej v pracovnej zmluve. Prehlbovanie kvalifikacie je aj jej udrziavanie a obnovovanie, ktoré
ma prebiehat’ formou $koleni, kurzov, seminarov ale aj samostidiom odbornych knih a ¢asopi-
sov a pod.

V zmysle vyssie uvedené¢ho zamestnavatel ARCUS umoznil svojim zamestnancom mnozstvo
Skoleni a umoznil im ucast’ na mnohych seminaroch a konferenciach. Z mnozZstva Skoleni
a seminarov uvadzame aspon niektoré:
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Vzdelavanie zamestnancov v réoznych oblastiach potrebnych pre vykon prace

forma ndzov

supervizia Supervizia- skupinova

Supervizia- individuélna

Komplexna starostlivost’ o 'udi, ktori trpia

ucast’ na konferencii )
Alzheimerovou

chorobou a demencie rozneho typu etiologie

ucast’ na konferencii Rizikové spravanie v tedrii a praxi soc.prace

Aktivizacia seniorov a nefarmakologické pristupy v

ucast’ na konferencii S
lie¢be

Alzheimerovej choroby

Skoliaca akcia Inkontinencia a fizové oSetrovanie ran

Skoliaca akcia Inplementicia individ.planovania a podmienok

Standardov kvality soc.sluZieb v praxi

Skoliaca akcia Sestry-sila pre zmenu-zivotne dolezity zdroj pre zdravie

o 1 . Inkontinencia,starostlivost’ o namahanu kozu,
Skoliaca akcia

kompresivna

terapia
Skoliaca akcia Komunikacia s problémovymi klientami
Skoliaca akcia Specifické pristupy v individualnom planovani
Skoliaca akcia Inkontinencia a moderné oSetrovanie chronickych ran
akreditovany kurz Klienti s Alzheimerovou chorobou v soc. sluzbach
akreditovany kurz Kongitivny tréning seniorov s demenciou
r6zne odborné Skolenia v oblasti Gi€tovnictva, rozpoctovnictva, prace a miezd

a verejného obstardvania

Politika manazérstva l'udskych zdrojov je zadefinovana v zékladnych dokumentoch organizacie
v organizatnom a pracovnom poriadku, ktoré st umiestnené na pristupnych miestach v
organizacii(za spristupnenie su zodpovedni vedici zamestnanci)-si dostupné vsetkym
zamestnancom na prislusnych tusekoch. Zmeny vyplyvajuce zo stratégie a planovania
organizacie su konzultované s odborovou organizaciou (napr. zmeny organizacnej Struktiry) a
su rieSen¢ dodatkami k uvedenym poriadkom s ktorymi veduci tisekov oboznamuji svojich
podriadenych.

Socialna politika zamestnancov je riadena smernicou pre tvorbu a Cerpanie socidlneho fondu.
Organizacia prostrednictvom rozpoc¢tu na  Cerpanie SF v prislusSnom roku vyplaca
zamestnacom prispevok na stravovanie, prispevok na regeneraciu prac.sily, prispevok pri
zivotnych jubileach, prispevok na branno-Sportové hry, prispevok pri odchode do déchodku,
prispevok pri narodeni dietata,pri imrti ¢lena rodiny, prispevok na viano¢ny vecierok, na
relaxacny spolony pobyt zamestnancov a pod. Na socidlnej politike sa spolupodiela aj
odborova organizacia s ktorou zamestnavatel udrZiava korektny vztah.
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6. Financ¢né ukazovatele

Zariadenie ARCUS-SZ a ZpS je rozpodtova organizacia, ktora je svojimi prijmami a vydavka-
mi napojend na rozpocet KoSického samospravneho kraja. ARCUS zabezpecoval prevadzku
zariadenia v stlade so schvalenym rozpoctom na rok 2014. V tejto sprave predkladdme plnenie
prijmov a vydavkov podla zdrojov krytia, za¢tovanie pouzitia finan¢nych prostriedkov podla
rozpoctovych poloziek a udaje o stave a pohybe majetku zvereného do spravy.

6.1 Udaje o rozpoite organizicie

V zmysle s §12 ods.1 zdkona NR SR ¢.583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach uzemnej sa-
mospravy a uznesenim ¢.16/2014 z 3. zasadnutia Zastupitel'stva KoSického samospravneho kra-
ja konaného dna 24.2.2014 v Kosiciach bol zariadeniu schvaleny rozpocet beznych vydavkov

na rok 2014 nasledovne:

tab.¢.1 Schvaleny rozpocet

Program | Funkéna klasifikacia | Ekonomicka klasifikacia | Zdroj Suma v €
070100 10122 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov| 479 311,00
070100 10122 610-Mzdy,platy a OOV |41-001-z daniovych prijmov | 440 084,00
070100 10201 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov 715 602,00
070100 10201 610-Mzdy,platy a OOV 41-001-z danovych prijmov 432 846,00

10122 200-Bezné prijmy 46-Vlastné prijmy KSK 300 525,00
070100 10122 600-Bezné vydavky 46-Vlastné prijmy KSK 300 525,00
10201 200-Bezné prijmy 46-Vlastné prijmy KSK 277 895,00
070100 10201 600-Bezné vydavky 46-Vlastné prijmy KSK 277 895,00

Rozpocet bol néasledne v priebehu roka 2014 upravovany nasledujicimi rozpoctovymi opa-

treniami takto:

- rozpoCtové opatrenie ¢
- rozpoctové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoctové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoctové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoctové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoctové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoctové opatrenie €.

.B1-1580/2014/ OF - 12034 zo dna 16.4.2014
B2 - 1580/2014/ OF - 20091 zo dila 8.7.2014
B3 - 1580/2014/ OF - 20092 zo dna 8.7.2014
B4 - 1580/2014/ OF- 20093 zo dna 8.7.2014
B5 - 1580/2014/ OF- 20156 zo dha 8.7.2014
K1 - 2834/2014/ OF- 2834 zo dna 8.10.2014
K2 -2834/2014/ OF - 2834 zo dna 24.11.2014
B6 - 1580/2014/ OF - 35224 zo dita  3.12.2014
B7-1580/2014/ OF - 36339 zo da 11.12.2014
B8 - 1580/2014/ OF - 36699 zo dila 16.12.2014
B9 - 1580/2014/ OF - 37737 zo dia 23.12.2014
B10-1580/2014/ OF — 37991 zo dnha 30.12.2014
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Na zéklade vyssSie uvedenych rozpoctovych opatreni bol rozpocet na rok 2014 upraveny

nasledovne:
tab.¢.2 iprava rozpoctu k 31.12.2014
Program Ell; I;:(ffl?:cia Ekonomicka klasifikacia |Zdroj Suma v €
070100 10122 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov 538 740,22
070100 10122 610-Mzdy, platy a OOV 41-001-z danovych prijmov 487 115,80
0070100 10201 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov 678 343,00
0070100 10201 610-Mzdy, platy a OOV 41-001-z danovych prijmov 400 486,00
10122 200-Bezné prijmy 46-Vlastné prijmy KSK 318 135,00
0070100 |10122 600-Bezné vydavky 46-Vlastné prijmy KSK 318 138,00
10201 200-Bezné prijmy 46-Vlastné prijmy KSK 260 285,00
0070100 600-Bezné vydavky 46-Vlastné prijmy KSK 260 285,00
10122 300-Transfery 11T1-ESF-EU 30 036,32
10122 300-Transfery 11T2-ESF-SR-spolufin. 5336,02
0070100 [10122 600-Bezné vydavky 11T1-ESF-EU 32 752,72
0070100 |10122 610-Mzdy, platy a OOV 11T1-ESF-EU 23 291,82
0070100 |10122 600-Bezné vydavky 11T2-ESF-SR-spolufin. 5 815,40
0070100 |10122 610-Mzdy, platy a OOV 11T2-ESF-SR-spolufin. 4 947,10
0070100 |10122 700-Kapitalové vydavky 111-zo SR 5 800,00
0070100 | 10122 700-Kapitlové vydavky ~ |41-001-z dafiovych prijmov 3990,00
6. 2 Prehl’ad plnenia peniaznych prijmov a vydavkov
tab.¢.3 Prijmova ¢ast’
Text Zdroj | Funk¢.klas. | RO schvaleny RO upraveny Cerpanie RO
prijmy s prenajmu 46 10122 3110,00 3110,00 5 608,38
prijmy za stravu 46 10122 5200,00 5 200,00 7 381,43
prijmy od klientov 46 10122 292 215,00 309 825,00 331909,13
prijmy z nadst.sluzieb 46 10122 0,00 0,00 644,25
Spolu za : 46 10122 300 525,00 318 135,00 345 543,19
prijmy s prendjmu 46 10201 960,00 960,00 2 358,56
ostatné poplatky 46 10201 0,00 0,00 1 406,90
prijmy za stravu 46 10201 5200,00 5 200,00 9 457,69
prijmy od klientov 46 10201 269 585,00 251 975,00 268 366,09
prijmy z trzieb-bufet 46 10201 0,00 0,00 3 950,19
prijmy z urokov 46 10201 0,00 0,00 17,56
prijmy z nadst.sluzieb 46 10201 0,00 0,00 683,44
prijmy z dobropisov 46 10201 0,00 0,00 0,00
Spolu za: 46 10201 277 895,00 260 285,00 286 240,43
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Prijmy spolu 578 420,00 578 420,00 631 783,62
Tab.¢.4 Vydavkova cast’
Text Zdroj | Funké.klas. | RO schvialeny| RO upraveny| Cerpanie RO
BezZiné
vydavky
mzdy-tarifny plat 41 10122 356 970,00 327 838,19 327 838,19
osobny priplatok 41 10122 28 200,00 27 672,05 27 672,05
ostatné zakonné priplatky 41 10122 54 914,00 57 728,31 57 728,31
odmeny 41 10122 0,00 73 877,35 73 877,35
odvody do soc.poistovne 41 10122 0,00 51 624,32 51 624,32
potraviny 41 10122 39 227,00 0,00 0,00
Spolu za 41-10122 479 311,00 538 740,22 538 740,22
mzdy-tarifny plat 41 10201 352 600,00 267 410,20 267 410,20
osobny priplatok 41 10201 27 470,00 22 742,18 22 742,18
ostatné zakonné priplatky 41 10201 52 776,00 45 838,94 45 838,94
odmeny 41 10201 0,00 64 494,68 64 494,68
odvody do soc.poistovne 41 10201 108 000,00 101 889,76 101 889,76
odvody do zdrav.poistovni 41 10201 43 300,00 41 612,65 41 612,65
prispevok na déchod.sporenie 41 10201 5 600,00 517897 5178,94
nemocenké davky 41 10201 0,00 2 626,75 2 626,75
odchodné 41 10201 0,00 2 032,00 2 032,00
potraviny 41 10201 125 856,00 124 516,80 124 516,80
Spolu za 41-10201 715 602,00 678 342,90 678 342,90
Spolu za 41 119491300 122307312 1223073,12
odvody do zdrav.poistovni 46 10122 44 000,00 50 126,33 50 126,33
odvody do soc.poistovne 46 10122 109 820,00 63 567,60 63 567,60
prispevok na déchod.sporenie 46 10122 5700,00 622391 622391
nemocenké davky 46 10122 0,00 2 207,81 2207,81
cestovné 46 10122 350,00 155,46 155,46
energie a telekomunikacie 46 10122 86 385,00 85 352,80 85 352,80
tovary 46 10122 32 770,00 85 927,66 85 927,66
paliva,maziva na dopravu 46 10122 570,00 677,92 677,92
Standardna udrzba 46 10122 8 230,00 3 683,98 3 683,98
sluzby 46 10122 12 700,00 19 560,45 19 560,45
Spolu za 46-10122 300 525,00 318 135,00 318 135,00
cestovné 46 10201 320,00 155,48 155,48
energie a telekomunikacie 46 10201 67 784,00 96 557,87 96 557,87
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tovary 46 10201 135 020,00 110 522,46 110 522,46
palivd,maziva na dopravu 46 10201 1 020,00 755,65 755,65
Standardna udrzba 46 10201 48 841,00 32 878,52 32 878,52
sluzby 46 10201 24 910,00 19 380,17 19 380,17
Spolu za 46-10201 277 895,00 260 285,00 260 285,00
Spolu za 46 578 420,00 578 420,00 578 420,00
Kapitalové vydavky

prevazdkové stroje,pristroje 111 10122 0,00 5 800,00 5 800,00
prevazdkové stroje,pristroje 41 10122 0,00 8 990,00 8 990,00
Spolu kapitalové vydavky 0,00 14 790,00 14 790,00
ROZPOCET SPOLU 1773 333,00 1849011,34 1848 976,29

V zmysle schvéleného a nasledne upraveného rozpoctu bola zabezpecovana celkova prevadzka
zariadenia ARCUS.

Financie boli pouzit¢ na vyplatenie miezd a odvodov z miezd, na nédkup nevyhnutnych
materidlovych potrieb mezi ktorymi najvacsiu polozku tvoria potraviny, Cistiace a dezinfekcné
prostriedky, kancelarske potreby, ochanné pracovné prostriedky, postelna bielizen, material na
udrzbu budovy a pod. Medzi vyznamnu polozku v oblasti rozpoCtu patri spotreba energie,
udrzba budovy, prevadzkovanie a udzba vozového parku-zariadenie ma v sprave tri motorové
vozidla, ktoré sluzia na prevoz klientov na lekarske vySetrenia, na dopravu rdozného materialu a
tovaru do bufetu, ktory mame vo vlastnej rézii, ako aj na vybavovanie personalnych
zalezitosti v styku so zdravotnymi poist'oviiami,socidlnou poistoviiou a danovym uradom.
Nezanedbatel'na polozka je aj financovanie réznych sluzieb medzi ktorymi spomeniem najma
poplatky za odvoz komunalneho odpadu, patba za dane z nehnute'ného majetku, rozne skolenia
zamestnancov, externé sluzby technika BOZP a PO, sluzby za udrzbu vypoctovej techniky,
pravne poradenstvo a rdzne iné.

V oblasti financovanie miezd sme sa uchadzali o grand z UPSVaR, kde sme uspeli a ¢ast’
miezd sme financovali z tohto grandu.

V ramci kapitadlovych vydavkov sme zakupili velkokapacitni pracku a vysSkovonastavitelni
masaznu vanu do spolo¢nej kupelne. Kapitalové vydavky boli financované z danovych
prijmov nasho zriad’ovatel'a ako aj z grandu zo SR z kapitoly MPSVR SR.

tab.¢. 5 percentuilny podiel financovania podl'a zdrojov

Finan¢ny zdroj percentuilny podiel
41-z datiovych prijmov 66%
46-vlastné prijmy 33%
ostatné- 11T1, 11T2, 11 3%
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Cerpanie finanénych prostriedkov z rozpoétu pre zariadenie ARCUS v roku 2014 bolo
zabezpeCované s uplatiovanim efektivnosti, hospodarnosti  a ucinnosti s vyuzitim
disponibilnych finan¢nych zdrojov.

6.3 Vecné a finan¢né vymedzenie majetku

Majetok, ktory ma organizacia ARCUS k dispozicii pre vykonavanie svojej ¢innosti bol
zvereny zariadeniu do spravovania na zéklade zmlav o zvereni hnuteI'ného a nehnutel'ného
majetku ¢. SN-22/2002 a SH-28/2002. Ten zariadenie spravuje a obhospodaruje v zmysle
Zasad o hospodareni s majetkom Kosického samospravneho kraja. O aktualnom pohybe a stave
dlhodobého hmotného investicného majetku zobrazuje nizsie uvedena Suvaha. Stav drobného
hmotného majetku je evidovany na podstvahovych uctoch. Na podsuvahovych tctoch sa vedie
aj evidencia veci danych do tischovy t. j. stav vkladnych kniziek prijimatel'ov socialnej sluzby.

Tab .¢.6 Podstivahové ucty

nazov uctu ucet stav uctu v € k 31.12.2014
Drobny hmotny majetok 771 616 169,12
Hodnoty prijaté¢ do uschovy 794 42 008,13

Tab.¢.7 Stivaha k 31.12.2014

Aktiva celkom 3293 213,13
Neobezny majetok spolu 3092 972,84
Dlhodoby hmotny majetok 3092 972,84
Pozemky 6241,78
Stavby 2 957 446,02
Samostatné hnutel'né veci a sibory hnutel'nych veci 60 359,42
Dopravné prostriedky 0,00
Drobny dlhodoby hmotny majetok 1,43
Obstaranie dlhodobého hmotného majetku 68 924,19
Obezny majetok spolu 200 240,29
Zasoby 72 684,62
- material 71 344,80
- tovar 1 339,82
Kratkodobé pohladavky 5 488,80
- poskytnuté prevadzkové preddavky 885,00
- pohl'adévky z nedanovych prijmov 1 408,12
- iné pohl'adavky 3 195,68
Financné ucty 122 066,87
- ceniny 0,00
- bankové Gcty 0,00
- Casové rozliSenie 0,00
Pasiva celkom 3293 213,13
Vlastné imanie 65 969,58
Vysledok hospodarenia 2 099,91
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Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov

Vysledok hospodarenie za i¢tovné obdobie

Rezervy

- kratkodobé rezervy

Zuctovanie medzi subjektami verejnej spravy 3045941,13
Zictovanie odvodov prijmov 4 603,80
Zuétovanie transferov rozpoétu obce a VUC 3041 337,33
Dlhodobé zavizky 8 560,77
- zavézky zo socidlneho fondu 8 560,77
Kratkodobé zavazky 143 070,99
- dodavatelia 24 196,44
- ostatné zavizky 2 477,00
- iné zavizky 2 248,39
- zamestnanci 71 793,86
- zuCtovanie s organmi socialneho a zdravotného poistenia 29 305,38
- ostatné dane 549474
- transfery zac¢tované so subjektami mimo VS 7555,18
Casové rozligenie 29 670,66
- vynosy buducich obdobi
Tab. €. 8 Vykaz ziskov a strat k 31.12.2014
'Vykaz ziskov a strat k 31.12.2014
Naklady v€
Spotreba materialu 334 731,32
Spotreba energie 168 199,23
Opravy a udrziavanie 36 689,77
Sluzby 72 503,43
Cestovné 511,14
Predany tovar 5404,52
Mzdové naklady 889 110,48
Zakonné socialne poistenie 310 707,10
Zakonné socialne naklady 29 901,57
Dane a poplatky 13 600,78
Odpisy DHIM 159 653,76
Rezervy na nevycerpané dovolenky 0,00
Ostatné finanéné naklady 294,56
Néklady z odvodu prijmov 634 331,80
Néklady z budticeho odvodu prijmov 4 603,80

SPOLU 2 618 541,55
Vynosy

Trzby z predaja sluzieb 632 183,16
Trzby za tovar 4 492,86
Zuctovanie rezerv 28 823,48
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Finan¢né vynosy 24,27
Vynosy z beZ.trzieb z rozp.obce/VUC v RO 1795 468,17
Vynosy z kap.trzieb z rozp.obce/VUC v RO 150 494,06
'Vynosy samospr.z kap. trzieb od inych subjektov VS 9 159,70
'Vynosy samospr. z bez. trzieb od inych subjektov VS
SPOLU 2 620 645,70
6.4 Ekonomicky opravnené naklady
tab.¢.9 EON pre Specializované zariadenie(pocet prijim.soc.sluzby
108)
1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vyske, ktora zodpoveda
s , , . ) o X 515 354,72
vyske a platu a ostanych osobnych vyrovnani podl'a osobitného predpisu
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, postné na socialne poistenie a
povinné prispevky na starobné dochodkové sporenie platené 181 116,36
zamestnavatel'om v ozsahu ur¢enom podla bodu 1 :
3. Vydavky na cestovné nahrady : 155,46
3a. z toho : Vydavky na tuzemské cestovné nahrady: 155,46
4. Vydavky na energie, vodu a komunikacie: 103 689,09
5. Vydavky na material : 182 951,15
5a. z toho : vydavky na materidl okrem reprezentacného vybavenia novych 954451
interiérov : ’
6.Dopravné : 817,14
7. Vydavky udrzbu : 21211,75
7a. z toho : Vydavky na rutinni a Standardna udrZbu, okrem jednorazove;j 15 51928
udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych stavov : ’
8. N4jomné za prendjom: 0,00
8a. z toho: N4jomné za prendjom nehnutelnosti alebo inej veci okrem
dopravnych prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov a zariadeni,
techniky, naradia a materialu najviac vo vysSke obvyklého najomného, za 0,00
aké sa v tom Case a na tom mieste prenechavaji do ndjmu na dohodnuty
ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel'né veci :
9. Vydavky na sluzby : 22 196,16
10. Vydavky na bezné transfery : 2 357,81
10a. z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podla
osobitného predpisu, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri 2 207,81
docasnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podla osobitného predpisu
11. Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podla
uctovnychpredpisov, o ktorom poskytovatel' socidlnej sluzby ucétuje a
8)
odpisuje ho ako Gétovna jednotka . Odpisy hmotného majetku, ktorym
su novoobstarané stavby, byty a nebytové priestory uzivané na ucely 108 329,00
poskytovania socialnych sluzieb v zariadeniach alebo ich technické
zhodnotenie, najviac vo vyske obvyklého najomného, za aké sa v tom istm
Case a na tom istom mieste prenechavaju do najmu na dohodnuty tcel veci
toho istého druhu alebo porovnatel'né veci :
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2014 spolu: 958 929,53
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Celkova vyska beznych vydavkov za rok 2014 :

1 029 849,64

Vyska prijatych uhrad za rok 2014:

331 909,13

Tab. ¢.10 EON pre prijimatel’ov soc sluzby v zariadeni pre seniorov( pocet prijm.soc.sluzby 83)

Forma socialnej sluzby: celoro¢na

1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vyske, ktora zodpoveda

\gske a platu a ostanych osobnych vyrovnani podla osobitného predpisu 400 486,00
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, postné na socidlne poistenie a

povinné prispevky na starobné dochodkové sporenie  platené 148 681,35
zamestnavatel'om v ozsahu ur¢enom podl'a bodu 1 :

3. Vydavky na cestovné nahrady : 155,48
3a. z toho : Vydavky na tuzemské cestovné nahrady: 155,48
4. Vydavky na energie, vodu a komunikacie: 78 221,86
5. Vydavky na materidl : 138 015,77
Sa. z toho : vydavky na material okrem reprezentaéného vybavenia novych 720024
interiérov : ’
6.Dopravné : 646,43
7. Vydavky tdrzbu : 16 001,83
7a. z toho : Vydavky na rutinnt a Standardnt udrzbu, okrem jednorazovej 11 707.52
udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych stavov : ’

8. Najomné za prenajom: 0,00
8a. z toho: Najomné za prenajom nehnutelnosti alebo inej veci okrem

dopravnych prostriedkov a S$pecialnych strojov, pristrojov a zariadeni,

techniky, néradia a materidlu najviac vo vyske obvyklého najomného, za 0,00
aké sa v tom Case a na tom mieste prenechavaju do najmu na dohodnuty

ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel'né veci :

9. Vydavky na sluzby : 16 744,46
10. Vydavky na bezné transfery : 4 658,75
10a. z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podla

osobitného predpisu , odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri docasne;j 4 658,75
pracovnej neschopnosti zamestnanca podl'a osobitného predpisu :

11. Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podla

uctovnychpredpisov, o ktorom poskytovatel socidlnej sluzby uctuje a

odpisuje ho ako uétovna jednotka . Odpisy hmotného majetku, ktorym su

novoobstarané stavby, byty a nebytové priestory uzivané na ucely 42 164.88
poskytovania socidlnych sluzieb v zariadeniach alebo ich technické ’
zhodnotenie, najviac vo vyske obvyklého najomného, za aké sa v tom istm

Case a na tom istom mieste prenechavaju do najmu na dohodnuty cel veci

toho ist¢ho druhu alebo porovnatel'né veci :

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2014 spolu: 710 636,69
Celkova vyska beznych vydavkov za rok 2014 : 803 581,65
Vyska prijatych tihrad za rok 2014: 268 366,00
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7. Uétovna uzavierka-zoznam finanénych vykazov

Na spracovanie uctovnych tdajov ma organizacia k dispozicii aplika¢ny softver WinIBEU-
interovany balik ekonomickych informdcii, na spracovanie miezd WinPAM. Na evidenciu
dochadzky zamestnancov, zdravotni dokumenticiu ako aj socialno-ekonomickti agendu
pijimatel'ov socidlnych sluzieb sluzi program CYGNUS, ktory bol zavedeny v zariadeni
zaCiatkom roka 2014.

Udaje z uétovych uzavierok st nahravané do zberného portilu KSK a nasledne do systému
Statnej pokladnice.

Rozhodujucim uctovnym predmetom uctovnictva je rona Gctovna uzavierka ktord poskytuje
verny a pravdivy obraz o uétovnych a finanénych tokoch uétovnej jednotky. Ugtovni uzavierku
tvoria vykazy k 31.12.2014:

1. Stvaha Ug ROPO SFOV 1-01

2. Vykaz ziskov a strat USROPO SFOV 2-01

3. Finan¢ny vykaz o plneni rozpoctu subjektu verejnej spravy FIN 1-12

4. Finan¢ny vykaz o uveroch, elim.dlhopisoch, zmenkéch, finan¢nych lisingoch FIN 5-04

5. Finanény vykaz o stave bankovych tc¢toch a zaviazkoch FIN 6-04

6. Poznamky k ro¢nej uzavierke
Sucastou uctovnej uzavierky je aj tvorba a nasledne nahravanie konsolidacného balika a
registracia uzavierky do Jednotného uctovného systému JUS.

8. Stratégia a planovanie

V organizéacii ARCUS bola v septembri 2014 vypracovna koncepcia rozvoja zariadenia na roky
2014-2020. V uvedenom dokumente boli rozpracované ciele a opatrenia zariadenia na uvedné
roky, tie su podkladom k planovaniu tloh na roky 2014-2020.
Vychodiskami pre definovanie koncepcie rozvoja ARCUS su trendy smerovania politiky a
programy z narodnej a regionalnaj Urovne a situatnd a problémova analyza samotného
zariadenia ARCUS.
V rédmci popisu sucastného stavu organizacie bola vypracovand SWOT analyza a to
nasledovne:

a) organizacia prace, budovanie kapacit a manaZment organizacie

Silné stranky Slabé stranky

- jediny verejny poskytovatel’ socidlnych * nedostatok odbornych zamestnancov so
sluzieb v $pecializovanom zariadeni vzdelanim a praxou v oblasti poskyto-
v Kosiciach a okoli s profilaciou na Alz- vania socialnej sluzby v $pecializova-
heimerovu a Parkinsonovu chorobu nom zariadeni pre Siroku Skalu diagnéz

- 0 umiestnenie v zariadeni je vel'ky zéau-
jem (poradovnik),

- dlhoro¢né skusenosti s poskytovanim so-
cialnych sluzieb v predmete Cinnosti za-
riadenia,

- prisupnost’ organizacie k zmendm

- pravidelnd informovanost’ a komunikacia
planovanych zmien,

- pozitivny pristup zamestnancov k priji-
matel'om socidlnych sluzieb,

- dobra vzajomna spolupraca medzi za-

klientov,

nie je spracovana analyza potrieb
vzdelavania, nie je vybudovany systém
vzdeldvania zamestnancov pre zvyso-
vanie vedomosti, zru¢nosti, schopnosti
(d’alsie vzdelavanie zamestnancov),
dlhodobo nedostato¢né finan¢né ohod-
notenie zamestnancov,

postupna strata zdujmu zamestnancov

o transformaciu organizacie zo strany
zamestnancov,
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mestnancami,
elektronizacia ¢innosti,zavadzanie
novych pocitacovych programov - CYG-
NUS
vytvaranie podmienok pre vzdeldvanie
zamestnancov, prijimanie novych podne-
tov k skvalitneniu poskytovania social-
nych sluzieb, moZznost’ a ochota perso-
nalu priebezne sa vzdelavat’ a nasledne
nadobudnuté vedomosti aplikovat’ v
praxi,
fungujuce OZ pribuznych a priatel'ov za-
riadenia ARCUS pdsobiaceho pri za-
riadeni ako pomoc pri skvalitneni zivota
prijimatelov (2% z dane, projekty...)
dobra spolupraca s/so : zriad’ovatel'o-
m-poradenstvo, metodika
lekarmi a zdravotnickimi za
riadeniami,blizkost’ nemocnice
miestnym uradom

neochota prijimat’ zvySené¢ naroky na
pracu bez zmeny podmienok

PrilezZitosti

Ohrozenia

* vytvorenie kontaktného pora-
denského miesta pre Alzhai-
merovu a Parkinsonovu
chorobu v ramci kosického re-
gionu (KosSice mesto, KoSice
okolie),

e humanizicia zariadenia, ¢in-
nosti a sluzieb pre prijimate-

lov
* viaczdrojové financovanie so-
cialnych sluzieb - dotécie,

projekty EU, granty, sponzor-
ské dary a prispevky, spolu-
praca s OZ,

e financné  prostriedky  zo
Strukturalnych fondov EU a
inych zdrojov zameranych na
podporu (rieSenie) problemati-
ky socidlnych sluzieb, za
ucelom napr. dovybavenia za-
riadenia, vzdelavania zamest-
nancov, kultirno - spolocen-
ské akcie pre klientov, pre po-
treby a realizdciu socialnej
rehabiliticie a ergoterapie

roz§irovanie socialnych sluzieb rov-
nakého typu neverejnymi poskytova-
tel'mi,

zmena legislativy, podpora Statu pri
rodinnej starostlivosti o osoby vysSieho
veku,

trend deinstitucionalizacie pre vsetky
zariadenia v SR,

zvySujlca sa byrokracia na ukor kvality
socialnej sluzby

zamestnavanie kvalifikovanych a od-
bornych zamestnancov z dovodu nizke-
ho finanéného ohodnotenia,

odliv kvalifikovanej pracovnej sily za
lepSie platenou pracou napr. do za-
hranic¢ia
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* vykonanie supervizie a exter-
ného vzdeldvania zamestnan-
cov v zariadenti,

* vyskolenie zamestnancov pre
tvorbu a manaZzment projek-
tov,

* zvySovanie vzdelanostne;j
urovne zamestnancov Vv so-
cidlnej, ekonomickej, zdravot-
nickej oblasti,

* stat’ zariadenim zdravotnej starostli-
vosti

* viac otvorit’ zariadenie pre prax a dos-
kolovanie a tym viac skvalitnit’ oSet-
rovatel'skil a zdravotnu starostlivost’,
osvojit’ si nové moderné pristupy k
osobam vyssieho veku

* cielavedomy marketing a propagacia,
aktivne vyhl'adavanie sponzorov

b) infrasStruktira a prevadzka zariadenia

Silné stranky

Slabé stranky

moderné budova

dostato¢na kapacita zariadenia

poloha zariadenia v blizkosti centra, do-
stupnost’ MHD, dostupnost’ institucii,
kultarnych a spolocenskych akcii v meste
a okoli

existencia relaxacno - oddychového are-
alu v ramci zariadenia,

existencia kamerového systému, ochrana
bezpecia osdb a majetku

energeticky vysokondrocna budova
(povodné drevené oknd na izbach kli-
entov),

bariéry na izbach prijimatel’'ov v pries-
toroch kupel'ni (klasické vane - nemoz-
nost’ poskytovania adekvatnej osobnej
hygieny pre imobilnych a Ciasto¢ne
mobilnych klientov), ako aj v mieste
prechodu z izby na balkon,

nedostatok skladovych priestorov, vy-
bavenia Satni pre zamestnancov,
zastarany komunikac¢ny systém (tech-
nolégia) medzi klientom a persondlom
zariadenia,

priestorové riesenie Casti budovy vyho-
vuje len pre sebaobsluznych klientov,
chybajuce architektonické rieSenie ze-
lene v zahrade zariadenia,

nevyuzivany bazén a virivky (otazne
ich vyuzitie len pre klientov zariadenia,
potreba hl'adania ich vyuzitia)

PrileZitosti

Ohrozenia

* zniZzenie energetickej naroc-
nosti budovy prostrednictvom
tzv. Zelenych projektov (sl-

nedostatok finan¢nych prostriedkov na
upravu a rekonstrukciu zariadenia,
nedostatok financii na prevadzku bazé-
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necné  kolektory, usporné
osvetlenie v zariadeni...),

* debarierizacia zariadenia (re-
konstrukcia kuapelni a
izieb,vyuzitie technickych po-
mocok a pristrojov)

* projekt TIS-vybudovanie
jednopostelovych izieb, nové
kancelarske priestory, nové
skladovacie priestory

» zriadenie rehabilitacno-rela-
xacného centra

na, sauny
nedostatok sponzorov

nedostatok financnych prostriedkov -
vel'kokapacitné zariadenie - obmedze-
nie moznosti Cerpania dotacii na
skvalitnenie vybavenia

(Statne  priority podpory  smeruju
k men$im zariadeniam)

¢) poskytovanie socialnych a d’alSich sluzieb

Silné stranky

Slabé stranky

spokojnost’ so sluzbami zo strany priji-
matel'ov socidlnych sluzieb a ich rodin-
nych prislusnikov,

uskutocnovanie monitoringu kvality so-
cialnych sluzieb,

kvalitna zdravotna starostlivost’, dispen-
zarizovani prijimatelia socialnych sluzieb
pravidelne navstevuju odborné ambulan-
cie,

lekarska starostlivost’ poskytovana
priamo v zariadeni (obvodny lekar,
stomatolog, gerontopsychiater, psycho-
log),

nadstandardné sluzby - preprava vlast-
nym motorovym vozidlom zariadenia s
plosinou pre vozic¢karov, rehabilitacné
procedury priamo v zariadeni,
prijimatelia socidlnych sluzieb maju
slobodu prejavu a vlastnymi navrhmi a
napadmi spolupracujl na Zivote v za-
riadeni, (samospravny vybor obyvatel'ov
zariadenia, pracovné stretnutia s manaz-
mentom organizacie)

pestrost’ aktivit ponukanych prijimatel'om
socidlnych sluZieb, participacia prijimate-
I'a socidlnych sluzieb na vybere aktivit
(Vianoéné posedenie, Dent matiek, MDZ,
navsteva divadla a d’alSie)

bohaty kultirny Zivot prijimatel’'ov social-
nych sluzieb, vlastna bohaté kniznica,
vytvorené podmienky pre duchovny Zivot
v zariadeni - vlastnd kaplnka

pocas navstevnych hodin prijimatel’ so-

nezdujem niektorych rodinnych prislus-
nikov o pribuzného v zariadeni, absen-
cia osobnych kontaktov medzi nimi —
negativny vplyv na zdravotny stav nie-
ktorych klientov

nedostatok projektov a nizka tispesnost’
podanych projektov zameranych na
podporu rozvoja a skvalitnenie social-
nych sluzieb,

absencia internetovej miestnosti s vyba-
venim,

plnenie Standardov kvality stanovenych
zakonom a zriad’'ovatel'om (nie su
plnené na 100%),

nedostatok finan¢nych prostriedkov na
prevadzkovanie bazéna, sauny a viriv-
ky
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cialnych sluzieb moze podl'a vlastného
rozhodnutia prijat’ navStevu na izbe,
alebo v miestnosti na tento ucel, kde je
zabezpecené sukromie (systém otvorené-
ho zariadenia, max. ustretovost’, nie su
stanovené navstevné hodiny)

tech. podmienky pre rehabilitaciu- bazén,
sauna, virivka

wifi pripojenie na internet.

Prilezitosti Ohrozenia
* osvojenie novych metéd SP e vysokd narocnost pre poskytovanie
pri praci so Specializovanymi sluzby(zmieSané diagnozy)
prijimatel'mi socialnych * neochota prijat nové zmeny zo strany
sluzieb (validécia, reminiscen- prijimatel'ov socidlnych sluzieb, ktori v
cia, bazalna stimulécia) zariadeni prezili 10 a viac rokov,

* obavy rodin prijimatel'ov ZpS zo straty
uz fungujucej kvalitnej socialnej sluzby
(spojenie SZ a ZpS),

* nedostato¢na tolerancia prijimatel'ov
socidlnych sluzieb a ich rodinnych pri-
sluSnikov k 'ud’om s postihnutim,

* nedostato¢ny prijem prijimatel’'ov so-
cidlnych sluzieb na uhradu za socialnu
sluzbu,

Ciel’:

Zvysit’ pripravenost’ a zlepSit’ podmienky zariadenia i jeho zamestnancov pre poskytova-
nie kvalitnejSich existujucich i novych socidlnych sluzieb zvySujicemu sa poctu prijimate-
Pov socialnej sluzby (obyvatelia s chorobami Alzheimer a Parkinson, zvysujuci sa zdujem
o umiestnenie v zariadeni, zvySujuci sa pocet zmieSanych diagnoz, poruchy a ochorenia oséb
vysSieho veku) a pre Kkvalitny vykon vysoko naroénych ¢innosti pre ciePovua skupinu priji-
matelov socialnych sluZieb.

Prenesenie vizie a cielov zariadenia ARCUS do strategickych a operativnych planov:

1) Dlhodobé strategické plany - 6 rokov a viac
- koncepcia rozvoja zariadenia na roky 2014-2020

2) strednodobé plany - 2 roky a viac
- rozpocet 2015-2017

3) Operativne plany — 1 rok
- rozpocet na rok 2015
- plan verejného obstaravania
- plan dovoleniek
- plan Skoleni
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Vyber a plnenie aktivit(planov) pre rok 2014:

1. Zaviest’ systéem vzdelavania a mechanizmus permanentného odborného rastu manaZmen-
tu a zamestnancov zariadenia.

Plnenie: Zamestnanci sa vzdelavaju a zucastiiuji na kurzoch, skoleniach a seminaroch podla
ponuk na trhu

2. Zaviest’ superviziu v zariadenim ARCUS, ktorej potreba vyplyva 7 profesiondlnych stere-
otypov v prdci s Pudmi.

Plnenie: v zariadeni ARCUS bola v roku 2014 prevedena supervizia pre zamestnancov.

3. Zmenit’ organizdciu prdce v organizdcii
a) pripravit’ a zaviest' zmenu organizacnej Struktiry

Plnenie: Organiza¢na Struktira bola upravena a schvalena -navysSenie po¢tu zamestnancov o 10
od 1.1.2015, celkovy pocet zamestnancov je 141. ZvySenie po¢tu zamestnancov je sulade s
koncepciou rozvoja soc.sluzieb.

b) personélne rozdelit’ zamestnancov podl'a druhu poskytovanej soc.sluzby na SZ a ZpS.

Plnenie: tloha prechadza do roku 2015, nakol'ko v 1.2014 nebola dokoncend rekonstrukcia za-
riadenia.

4. Zrealizovat’ projekt TIS
a) vybudovat’ a vybavit’ devétnast’ jednopostelovych nadSandardnych izieb s prisluSenstvom
b) dobudovat’ kancelarske a skladové priestory
¢) kompletne vybavit’ telocvicitu pre potreby rehabilitacie
d) rekonstruovat’ nevyhovujuci ndkladny vytah na moderny 16zkovy
e) uviest’ rekonsStruované a skolaudované priestory do prevadzky

Plnenie: body a,b,c,d boli splnené v roku 2014, bod e ) prechadza do roku 2015.

5. Vytvorit’ kontaktné poradenské miesto pre Alzheimerovu a Parkinsovu chorobu v ramci
kosického regionu

Plnenie: aktivita splnena

6.Rozsirit’ poskytované zdravotné vykony hradené 7 verejného zdravotného poistenia
Plnenie: Aktivita splnena
v Kosiciach: 29.5.2015 Ing. Juraj Briskar

riaditel’

Spracovali: Mgr. Iveta Kurcakova
Mgr. Lubica Petrikova
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