Hodnotenie &innosti odboru socidlnych veci za obdobie rokov 2006 - 2009

Siet’ zariadeni socidlnych sluzieb uz bola v roku 2005 vytvorend, zahtriala 60 neverejnych
poskytovatelov a 14 verejnych poskytovatelov. V sledovanom obdobi sme sa snazili vniest’ do tejto
oblasti systém, orientovat’ sa na kvalitu poskytovanych sluZieb a tieZ zvyS$it’ otvorenost’ zariadeni
voli externému prostrediu (dni otvorenych dveri, vystavy, web strdnky zariadeni...). O fomto sved¢i
fakt, Ze od roku 2006 sa zvysil polet neverejnych subjektov iba o 13, pricom kritérid vyberu novo
vzhikajlcich subjektov bol uskutoCneny na zdklade nedostatkovosti a potreby vyplyvajlcej
z analytickej Casti koncepcie. Aj napriek tomu, finanéné prostriedky z rozpoétu KSK do oblasti
socidlneho zabezpeclenia kraja stipli od roku 2005 o 15% (v roku 2009 je to cca 21 mil. EUR).

Dalej chybalo jasné smerovanie Kofického kraja v socidlnej oblasti. Z tohto dévodu prvym
krokom bolo spracovanie, v spoluprdci so zdstupcami zariadeni a odbornou verejnost'ou, Koncepcie
rozvoja socidlnych sluZieb na roky 2007 - 2013 v KoSickom kraji, ktord bola ndsledne schvdlend
Zastupitel'stvom KSK a urlila zdsadné priority v socidlnej oblasti. Su to najma:

Vybudovanie dostupnej a dostatoénej siete kvalitného poradenstva a prevencie.

Prehlbovanie procesu integrdcie oblanov so zdravotnym prostredim do spolo¢nosti.

Implementdcia $tandardov kvality v zariadeniach.

Zvy3ovanie odborného rastu zamestnancov v socidlnej oblasti.

Poskytovanie pobytovych sluzieb len tym, ktori to haozaj potrebujd, zvysenie podielu terénnych

sluZieb oproti pobytovym.

6. Vytvdranie podmienok na riesenie problémov obyvatel'ov v kritickej situdcii...

V silade s tymto strategickym dokumentom KSK pracoval pocas celého hodnoteného obdobia

a podarilo sa ndm dosiahnut’ napr.:

1. Siet’ poradenskych zariadeni je vytvorend na zdklade transparentného vyberu z podanych
projektov, pri¢om podmienky siete vychddzaji z doékladnej a zverejnenej analyzy.

2. Kazdorolne sme organizatne zabezpelili vychovno-rekreacné tabory, celkovo pre 135 deti
a tiez organizujeme, v roku 2009 uz VI. roénik dramatického festivalu pre klientov domovov
socidlnych sluzieb - MOST USMEVOV. Zadali sme proces debarierizdcie budovy Uradu KSK,
vysledky boli prezentované v rdmci stt'aze Slovensko bez bariér, kde bol KSK oceneny.

3. Vroku 2008 bola ukonlend rekonstrukcia - bezbariérovost’, administrativne a terapeutické

miestnosti, vymena okien, zateplenie - DSS v Seméi za cca 610 000 EUR EUR. Za (iéelom zvyenia
kvality Zivota klientov v zariadeniach socidlnych sluZieb, sme prostrednictvom podanych
projektov ziskali zo $tdtneho rozpoctu finanéné prostriedky v celkovej vyske 940 000 EUR. KSK
tiez ako Ziadatel ziskal finanéné prostriedky z Norskeho finanéného mechanizmu vo vyske
2 300 000 EUR na zriadenie hydroterapeutického centra pre klientov v DSS Prakovce a zo
Strukturdinych fondov na zateplenie a vymenu okien v zariadeni pre seniorov a DSS v Barci.
V sti¢asnosti je spracovanych a podanych d'alSich 5 investiénych projektov pre $trukturdlne fondy
s celkovymi investi¢nymi ndkladmi 11 500 000 EUR.
Investicie sa tykaji hlavne debarierizdcie budov, zniZenia energetickej ndrocnosti, ndkupu
pomdcok pre imobilnych, kvalitnych polohovacich posteli, zdvihacich zariadeni, interiérového
dovybavenia priestorov, ¢o v konechom ddsledku prispeje k skvalitiovaniu poskytovanych
socidlnych sluzieb.

4. Pre zamestnancov zariadeni v zriad'ovatel'skej pdsobnosti KSK sme priebeZne realizovali viacero
vzdeldvani, najva¢sim  Uspechom je ziskanie finanénych prostriedkov cez projekt z ESF
v celkovej vyske 320 000 EUR na celoZivotné vzdeldvanie 300 zamestnancov v zariadeniach
socidlnych sluzieb.

5. Vprocese posudzovahia odkdzanosti oblanov na socidlnu sluZzbu sa snaZime uprednostriovat’
denny, tyZzdenny pobyt, pripadne zariadenie podporovaného byvania pred sluzbami celoroénymi
v domovoch socidlnych sluzieb. Do konca decembra 2009 sme postdili 403 obcanov ha zdklade ich
Ziadosti a 154 ob&anom sme poskytli socidlnu sluzbu. Okrem toho sme v rdmci preposudzovania
posudili 449 obéanov v zariadeniach prevddzkovanych neverejnymi poskytovatel'mi socidlnych
sluzieb. Celkovy poéet vydanych rozhodnuti o odkdzanosti obanov na socidlnu sluzbu za rok
2009 je 852.

6. Pripravili sme optimalizaciu siete zariadeni, kde vzniklo cca 40 miest v podporovanom byvani. Pre
zvySenie informovanosti ob&anov a obci o vol'nych miestach v zariadeniach sme vyvinuli a spustili
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do prevdadzky softwarovy program pre registrdciu verejnych a neverejnych poskytovatelov
socidlnych sluzieb, ktory je dostupny na web strdnke tradu.

V d'alSich rokoch pldnujeme aktualizovat’ strategicky dokument - Koncepciu rozvoja socidlnych
sluZzieb v KSK na roky 2007-2013, z dévodu zmeny legislativy. Do konca roka 2011 ziskajd vietky
zariadenia v zriad'ovatel'skej pdsobnosti KSK certifikat kvality sluZieb podl'a ISO noriem. Do
konca roka 2010 bude v druhej etape podanych 5 projektov v rdmci vyziev na $trukturdine fondy,
za UCelom rekonstrukcie nehnutelnosti. Pre obCanov, ktory nemaju k dispozicii internet vyddme
broziru: Sprievodca socidlnymi sluZbami v KoSickom kraji s popisom zariadeni, pondkanymi
sluzbami a kontaktmi. Dalej chceme spracovat’ $tddiu debarierizécie budovy tiradu KSK.

Vroku 2010 pldnujeme zrealizovat' druhG etapu softwarovej podpory aplikdcie zdkona
o socidlnych sluZbdch, ktorou prepojime informdcie ziskané o oblanoch na referdte pre obéana
s referdtom pre zariadenia (mesand evidencia klientov v zariadeniach).

Spracovala Zuzana Juskovd, 4.1.2010



